Condiciones Internacionales de Venta

I. Aplicacién de las Condiciones Internacionales de Venta

1.

Las presentes Condiciones Internacionales de Venta se aplicaran a todos los con-
tratos con clientes de la empresa Bartscher GmbH — en lo sucesivo Bartscher —
gue se celebren a partir del 1 de diciembre de 2019 y tengan por objeto principal el
suministro de mercaderias al cliente. Las obligaciones adicionales asumidas por
Bartscher no afectardn a la aplicacién de las presentes Condiciones Interna-
cionales de Venta.

. Condiciones generales de contratacion del cliente divergentes de estas Condi-

ciones Internacionales de Venta o de las normas relevantes segun lo dispuesto en
la clausula X.-2. o X.-3. no obligan a Bartscher, ain en el supuesto de que
Bartscher no las contradiga o efectlie prestaciones o bhien reciba prestaciones del
cliente.

. Estas Condiciones Internacionales de Venta no rigen si el cliente adquiere la mer-

caderia para el uso personal, familiar o doméstico y Bartscher tenia conocimiento
o debia haberlo conocido en el momento de la formacién del contrato.

. Formacién del contrato

. El cliente esta obligado a comunicar por escrito a Bartscher con anterioridad a

la formacion del contrato, si

- la mercaderia a entregar debe ser apta no sélo para el uso ordinario o el cliente
presupone una aptitud especifica o basa sus expectativas en declaraciones
publicas, campafias publicitarias u otras circunstancias fuera de la conclusion
del contrato concreto,

- la mercaderia a entregar esta destinada a un uso bajo condiciones inusuales o
significando un riesgo especial para la salud, la seguridad o el medio ambiente,
o0 bien a un uso que requiera exigencias especiales,

- estén relacionados con el contrato posibilidades de dafios atipicos asi como
montos inusuales de pérdidas, especialmente superando los limites expuestos
en la clausula VIl.-1.-d), y que sean o deban ser conocidas por el cliente o

- la mercaderia a entregar esta prevista para ser usada dentro de Alemania o ser
entregada a compradores del cliente domiciliados en Alemania.

. Los pedidos del cliente se efectuaran por escrito. En caso de divergencias entre

el pedido del cliente y las propuestas u ofertas de Bartscher, correspondera al
cliente especificar las divergencias como tales. llustraciones y dibujos asi como in-
dicaciones de pesos y medida con res-pecto a las propuestas u ofertas de
Bartscher son aproximaciones solo indicativas.

. Todos los pedidos, en particular los recibidos por los empleados de Bartscher surti-

ran efecto exclusivamente a través de la confirmacion escrita del pedido por
Bartscher. La entrega de la mercaderia pedida, otro comportamiento de Bartscher
o el silencio no justificara la suposicién por parte del cliente sobre la formacion del
contrato. Bartscher podra enviar la confirmacién escrita del pedido hasta transcu-
rridos catorce (14) dias desde la recepcién del pedido del cliente por Bartscher. El
pedido del cliente sera hasta ese momento irrevocable.

. La confirmacion escrita del pedido emitida por Bartscher se considera recibida en

tiempo, si la misma le llega al cliente dentro de catorce (14) dias corridos a contar
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desde la fecha de su otorgamiento. El cliente informara a Bartscher inmediatamen-
te por escrito si la confirmacion escrita del pedido fuera recibida con demora.

5. La confirmacion escrita del pedido emitida por Bartscher determinaré el contenido
del contrato y lo perfeccionara, aun en el caso - salvo en lo referente al tipo de la
mercaderia, al precio y la cantidad de entrega - de que difiera de las declaraciones
del cliente, especialmente respecto a la aplicacion exclusiva de estas Condiciones
Internacionales de Venta. El contrato no se perfeccionara Unicamente, si el cliente
reclama por escrito la falta de conformidad completa de la confirmacion del pedi-
do emitida por Bartscher, especifica las divergencias por escrito y el reclamo es re-
cibido por Bartscher en un plazo breve, a mas tardar a los siete (7) dias corridos de
llegada la confirmacion escrita del pedido por el cliente.

6. Deseos particulares del cliente como ser expectativas especiales del cliente res-
pecto al uso o a la calidad, garantias o afirmaciones respecto a la mercaderia o al
cumplimiento del contrato, también como declaraciones de rendimiento, instruccio-
nes de uso o informaciones de seguridad deseados por el cliente en forma electr6-
nica o impresa requerirdn por consiguiente en todos los casos la confirmacion ex-
presa y escrita por Bartscher.

7. Confirmaciones del contrato producidas por el cliente no producen efectos sin ne-
cesidad de oposicion por parte de Bartscher. En particular ni la entrega de la mer-
caderia pedida, otro comportamiento de Bartscher o el silencio justificaran la supo-
sicién por parte del cliente sobre la relevancia de su confirmacion

8. Los colaboradores, agentes comerciales u otros intermediarios de venta de
Bartscher no estan autorizados a prescindir del requisito de la confirmacion escrita
del pedido por Bartscher o a efectuar promesas divergentes en el contenido o a dar
garantias. Si y en qué medida estas personas estén autorizadas de presentar o re-
cibir declaraciones con efecto a favor o en contra de Bartscher, se rige por las le-
yes vigentes en Alemania.

9. Las modificaciones del contrato concluido requieren siempre la confirmacion es-
crita por Bartscher.

Ill. Obligaciones de Bartscher

1. Salvo falta de entrega por parte de su proveedor a pesar de una operacion de co-
bertura congruente o salvo exoneracién de la responsabilidad segun lo dispuesto
en la clausula VIl.-1. b) Bartscher entregara al cliente la mercaderia designada en
la confirmacién escrita del pedido y transmitird su propiedad. Bartscher no esta
obligada a cumplir con obligaciones no enumeradas en la confirmacion escrita del
pedido emitida por Bartscher ni en estas Condiciones Internacionales de Venta, en
particular sin una confirmacion expresa y escrita Bartscher no esta obligada a ren-
dir servicios de planificacion, a entregar informaciones o documentaciones o justifi-
caciones con respecto a la mercaderia, a entregar accesorios, a instalar dispositi-
vos adicionales de seguridad, a realizar montajes, ni asesorar al cliente.

2. El contrato concluido por Bartscher con el cliente, solamente lo obliga frente al
cliente. Los terceros no contratantes, en especial los compradores del cliente no
estaran autorizados a exigir la entrega a si mismos o ejercer otros derechos contra
Bartscher resultando del contrato concluido por Bartscher con el cliente. El cliente
continla siendo responsable por la recepcion de la mercaderia aunque ceda sus
derechos aterceros.

3. Teniendo en cuenta los margenes de tolerancia usuales en el comercio,

Bartscher esté obligada entregar al cliente mercaderia del tipo y en la cantidad con-
tractualmente convenido y de la calidad correspondiente con los estandares usua-
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les en Alemania, y garantizara que al momento de la entrega la mercaderia esté li-
bre de derechos o pretensiones de terceros particulares que limiten su utilizacion
en la Unién Europea. Si debido a adelantos técnicos en las fabricaciones en serie
la mercaderia no puede ser entregada en el estado ofrecido al momento de la for-
macion del contrato, Bartscher esté autorizada a entregar la version perfeccionada.
Bartscher tiene derecho a realizar entregas parciales y facturarlas separadamen-
te.

. En caso de que la mercaderia requiera de especificacion mas precisa, Bartscher
la efectuara bajo consideracion de sus propios intereses, asi como de los conoci-
bles y legitimos del cliente. El requerimiento al cliente para que especifique la mer-
caderia o coopere en dicha especificacion no es necesario. Bartscher no esta obli-
gada a comunicar la especificacion efectuada al cliente, ni a concederle la posibili-
dad de una especificacion diferente.

. Bartscher est4 obligada a poner la mercaderia a disposicion del cliente para su
retiro al tiempo convenido en el embalaje y con las marcaciones usuales de
Bartscher y segun FCA (Incoterms 2020) en el lugar de entrega indicado en la
confirmacioén escrita del pedido o si no estuviese especificado, en el establecimien-
to de Salzkotten/Alemania. No serd necesaria la separacion o la identificacion pre-
via de la mercaderia, ni la notificacién al cliente de la disponibilidad de la mercade-
ria. Bartscher no esta obligada en ningln caso, ni siquiera por el uso de otros Inco-
terms, a informar al cliente de la entrega o0 a examinar la conformidad de la merca-
deria al momento de la entrega o0 a controlar el perfecto estado de funcionamiento
del medio de transporte o el cargamento seguro de la mercaderia ni a documentar
frente al cliente la entrega realizada. La estipulacion de otras Incoterms o el empleo
de clausulas del tipo “entrega a“ u otras del mismo género no tendra otro efecto
gue modificar las reglas relativas al transporte y su costo, las demas disposiciones
de la presentes Condiciones Internacionales de Venta resultan plenamente aplica-
bles.

. El cumplimiento con los plazos y fechas de entrega convenidos presupone que el
cliente obtendra en tiempo util los documentos, autorizaciones, licencias y permisos
requeridos, obtenga el crédito documentario conforme al contrato y pague el antici-
po segln lo acordado y que cumpla en tiempo propio con todas las obligaciones
gue le incumban, asi como que eventuales inspecciones impuestas por las autori-
dades no alemanas (pre-shipments inspections) no causen una demora. Por lo
demas los plazos de entrega acordados comienzan a correr con la fecha de la con-
firmacion escrita de pedido por Bartscher. Después de haber informado al cliente,
Bartscher esté autorizado a efectuar la entrega antes de la fecha acordada o a fijar
el momento de la entrega dentro del plazo convenido.

. Sin perjuicio de otros derechos derivados de la ley, Bartscher esta autorizado a
cumplir las obligaciones que le competen posteriormente a los plazos o fechas
de entrega acordados siempre que le informe al cliente su cumplimiento tardio y
la nueva fecha de cumplimiento de sus obligaciones. Bartscher esta igualmente au-
torizada a intentar una o varias veces un cumplimiento posterior. El cliente no se
puede oponer a este cumplimiento posterior sino en un lapso razonable y solamen-
te si el cumplimiento posterior es inaceptable. La oposicion del cliente sélo es efi-
caz si se produce antes de que se inicie el cumplimiento tardio. Bartscher resarcira
el perjuicio efectivo por el cumplimiento tardio en la medida que el cliente pruebe
gue dicho perjuicio es imputable a Bartscher conforme al punto VII. de estas Con-
diciones Generales de Venta Internacional.

. Los riesgos de la contraprestacién y de pérdida o deterioro fortuito o de im-
posibilidad sobrevenida, aun en el caso de mercaderia no identificada con preci-
sion y sin necesidad de informacion al cliente sobre la disponibilidad de la merca-
deria, se transmitirdn al cliente en el momento en que se realice la entrega con-
forme a la clausula Incoterm pactada o, con independencia de aquella, en el de
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disponibilidad de suministro por parte de Bartscher conforme a los plazos o fechas
de entrega acordados inicialmente, si estos se retrasan a peticién del cliente, o en
el momento de la transmision de la propiedad al cliente.

9. Independientemente de la clausula Incoterm pactada, Bartscher no tendra obli-
gacion de tramitar la liberacién aduanera de la mercaderia ni de realizar notifica-
ciones aduaneras previas. No obstante Bartscher requerira la autorizacion necesa-
ria para la exportacion y realizara las formalidades necesarias para la exporta-
cion de la mercaderia si el cliente lo pide a Bartscher y le remite un pedido escrito
con este Unico propésito y con la informacion necesaria a tal fin. Si la mercaderia
no resulta liberada para la exportacion sin intencionalidad o negligencia grave por
parte de Bartscher, Bartscher queda facultada a resolver el contrato total o parcial-
mente sin ninguna otra obligacion a su cargo. La estipulacion de otras clausulas de
los Incoterms o el empleo de clausulas del tipo “entrega a“ u otras del mismo géne-
ro no tendra otro efecto que modificar las reglas relativas al transporte y su costo,
las demas disposiciones de la presentes Condiciones Internacionales de Venta re-
sultan plenamente aplicables.

10. Siempre que no se haya convenido expresamente otra cosa por escrito e indepen-
dientemente de la clausula Incoterm pactada, Bartscher no estara obligada a ob-
tener ni a asistir al cliente en la obtencion de los comprobantes de entrega ni los
documentos, certificados, licencias u otros permisos o autorizaciones necesarios
para la exportacion, el transito o la importacion de la mercaderia, ni las acredita-
ciones de seguridad prescritas para el transporte o para otros fines. La estipula-
cion de otras clausulas de los Incoterms o el empleo de clausulas del tipo “entrega
a“ u otras del mismo género no tendra otro efecto que modificar las reglas relativas
al transporte y su costo, las demés disposiciones de la presentes Condiciones In-
ternacionales de Venta resultan plenamente aplicables.

11. En ningln caso Bartscher sera responsable por el cumplimiento de las obligaciones
relacionadas con la puesta en el mercado de la mercaderia fuera de Alemania, a
asumir impuestos o erogaciones publicas que se devenguen fuera de Alemania, a
observar los sistemas de pesos y medidas asi como las reglamentaciones sobre
embalajes, rotulacién y marcacion y las obligaciones de registracion o certificacién
o cualquier otra normativa relevante para la mercaderia vigentes fuera de Alema-
nia. La traduccion prescrita 0 conveniente a otras lenguas distintas del aleméan de
instrucciones, documentos de seguridad, informacién técnica y cualquier otra do-
cumentacién, queda a cargo y es exclusiva responsabilidad del cliente.

12. Sin renunciar a los mas amplios derechos que surjan de las leyes y sin que sea ne-
cesario un preaviso al cliente, Bartscher estara autorizada a suspender el cum-
plimiento de sus obligaciones en tanto en su opinién exista el temor de que el
cliente no cumpla total o parcialmente con sus obligaciones conforme al contrato.
El derecho a suspender el cumplimento existe en especial cuando el cliente frente
a Bartscher o terceros cumple solo insuficientemente con sus obligaciones prepara-
torias del pago, o bien paga con atraso, o se ha excedido el limite de un seguro de
crédito u ocurrird con la entrega pendiente. En lugar de la suspension Bartscher es-
ta autorizada, a su discrecion, a hacer depender entregas futuras, incluyendo las ya
confirmadas, del pago por anticipado o de la apertura de un crédito documentario
confirmado por un banco aleméan de primera linea. Bartscher no estara obligada a
continuar con el cumplimiento de sus obligaciones, si la garantia prestada por el
cliente para evitar la suspensién no constituye seguridad suficiente, o bien pudiera
resultar impugnable segun un derecho aplicable.

13. Con reserva de lo dispuesto en la clausula 1l1.-7., Bartscher solo estard obligada a

informar al cliente sobre probables inconvenientes en el cumplimiento cuando
la realizacion del inconveniente consta definitivamente para Bartscher.
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IV. Obligaciones del cliente

1. Sin perjuicio de las demas obligaciones del cliente respecto del aseguramiento o de
la preparacion del pago, el cliente esta obligado a pagar el precio de venta acor-
dado en la divisa que conste en la confirmacién escrita del pedido, sin descuentos,
comisiones ni gastos accesorios, via transferencia por intermedio de una de las
instituciones bancarias designhadas por Bartscher. En la medida en que no se haya
convenido un precio de venta, el cliente quedara obligado a pagar el precio de ven-
ta usual de Bartscher al tiempo de la entrega. Los colaboradores, agentes comer-
ciales u otros intermediarios de venta de Bartscher no estan autorizados a recibir
pagos.

2. El pago a efectuarse vence en todos los casos en el término designado en la con-
firmacion escrita del pedido y cuando no ha sido determinado, con la recepcion de
la factura. La exigibilidad del pago se produce con independencia de otro presu-
puesto, en particular con independencia de que el cliente haya recibido la mercade-
ria o los documentos o haya tenido la oportunidad de inspeccionar la mercaderia.
Los plazos concedidos de pago caducan y los créditos pendientes son exigibles
inmediatamente, si se ha solicitado la apertura de un procedimiento de insolvencia
sobre el patrimonio del cliente, si el cliente sin presentar una justificacion legitima
cumple sélo insuficientemente con sus obligaciones esenciales frente a Bartscher o
terceros, si el cliente ha presentado alegaciones inexactas con respecto a su sol-
vencia o si por razones no imputables a Bartscher la cobertura prometida de un se-
guro de crédito se ve reducida.

3. El cliente garantiza que introduciré la mercaderia al extranjero, que no transferira el
poder de disposicidn a terceros mientras la mercaderia se encuentre en Alemania y
gue cumplird con todos los requisitos y documentaciones para el tratamiento
aduanero y fiscal respecto al impuesto sobre el valor agregado segun las disposi-
ciones vigentes en Alemania. En la medida que Bartscher resulte sujeto pasivo de
aranceles aduaneros o impuestos sobre el valor agregado en Alemania o en el ex-
terior, el cliente eximird4 a Bartscher en forma irrestricta sin que ello implique la re-
nuncia de Bartscher a derechos mas amplios. El cliente concederd la eximicion re-
nunciando por su parte a imponer condiciones adicionales o presentar otras excep-
ciones, en especial renunciara a la excepcion de la prescripcion, y reembolsara los
gastos ocasionados a Bartscher.

4. Independientemente de la divisa en que consten o de la jurisdiccién de los tribuna-
les estatales o de arbitraje, Bartscher podra compensar en forma discrecional pa-
gos ingresantes contra los créditos propios o cedidos por terceros, existentes con-
tra el cliente al momento del pago.

5. Queda excluido el derecho de compensacién del cliente frente a los créditos con-
tra Bartscher, asi como el derecho de retencién del pago del precio o de la recep-
cion de la mercaderia, el derecho de suspender la propia prestacién y a oponer
excepciones o0 a incoar acciones reconvencionales establecidas por ley, salvo
gue el crédito del cliente contra Bartscher conste en la misma moneda, se funde en
un derecho propio y haya vencido el plazo sin habérselo controvertido o bien tenga
el caracter de cosa juzgada o que Bartscher haya violado en modo substancial sus
obligaciones vencidas emergentes del mismo contrato y no obstante haber sido in-
timada por escrito por el cliente no haya ofrecido adecuadas garantias.

6. El cliente estara obligado a comunicar a Bartscher, con la debida antelacion y por
escrito, los datos para solicitar los tramites aduaneros de acuerdo a la clausula
l11.-9., a tomar posesién de la mercaderia y a cumplir con todas las obligaciones
gue le correspondan conforme al contrato, estas Condiciones Internacionales de
Venta, las reglas de la CCI para la interpretacién de la clausula pactada de los In-
coterms 2020 y segun la ley. El cliente s6lo puede rehusar a recibir la mercaderia
ejerciendo el derecho a la resolucién del contrato conforme a la clausula VI.-1.
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7. El cliente no prometera o realizard ninguna accién respecto a la mercaderia com-
prada de Bartscher que esté prohibida segun las relevantes disposiciones, en
particular segun el derecho del comercio exterior incluyendo el derecho estadouni-
dense sobre el control de exportaciones. En caso de que el cliente no esté segu-
ro si existe tal prohibicion, el cliente buscard un acuerdo con Bartscher en forma
escrita.

8. El cliente esta obligado a observar la mercaderia entregada de Bartscher en el
mercado e informar a Bartscher de forma inmediata, si surja la preocupacion de
que la mercaderia podria originar peligros para terceros. Ademas, el cliente infor-
mard por escrito a Bartscher sin requerimiento previo si, en base de normas vigen-
tes en el pais del cliente o en el pais, en el cual el cliente ha causado la utilizacién
de la mercaderia, Bartscher deba cumplir con obligaciones de declaracion, regis-
tracion u informacién o acatar requisitos especiales de preavisos u otros requisitos
de acceso al mercado o cumplir con obligaciones con respecto a documenta-
ciones.

9. No obstante otras disposiciones legales, el cliente se hace cargo por cuenta propia

0 asegura de otra forma la reutilizacion, el reciclaje u otra eliminacion prevista de
la mercaderia o su embalaje entregados por Bartscher al cliente.

V. Entrega no conforme al contrato

1. Sin renunciar a las exclusiones y limitaciones de responsabilidad del vendedor que
surjan de las leyes, se considera que la mercaderia no es conforme al contrato,
si el cliente da prueba de que considerando las disposiciones del namero lll. al
tempo de la transmision del riesgo, su embalaje, cantidad, calidad o tipo difiere cla-
ramente de lo acordado en la confirmacién escrita del pedido, o bien a falta de
acuerdo no sea apta para el uso a que ordinariamente se destine en Alemania. Di-
vergencias de modelo, de construccién o en el material que corresponden a ade-
lantos técnicos no constituyen una falta de conformidad. No obstante a lo previsto
en la primera frase de esta clausula, la mercaderia se considerara conforme al con-
trato si las normas vigentes del pais donde el cliente tiene su sede no impiden el
uso normal de la mercaderia.

2. Si no figura en forma expresa lo contrario en la confirmacién escrita del pedido emi-
tida por Bartscher, Bartscher en particular no sera responsable de que la merca-
deria resulte apta para un uso distinto del usual en Alemania o satisfaga otras ex-
pectativas del cliente, que posea las cualidades de una muestra o un modelo, o
gue sea conforme a las normas legales vigentes fuera de Alemania, por ejemplo en
el pais del cliente. Bartscher no seré responsable de la falta de conformidad de la
mercaderia que ocurra con posterioridad a la transmision del riesgo. En la medida
en que sin el consentimiento escrito de Bartscher, el cliente intente él mismo o con
la ayuda de terceros de salvar no-conformidades al contrato, Bartscher estara libe-
rada de cualquier obligacion de garantia.

3. El cliente esta obligado frente a Bartscher a examinar o dejar examinar acaba-
damente cada una de las entregas individuales respecto de no-conformidades re-
conocibles y tipicas y ademas en todos los casos proceder conforme a las disposi-
ciones legales.

4. Sin renunciar a las exclusiones y limitaciones de responsabilidad del vendedor que
surjan de las leyes, la mercaderia se considera viciada por falta de conformidad
juridica si el cliente da prueba de que al momento de la transmisién del riesgo no
esta libre de derechos o pretensiones exigibles de terceros particulares. Sin renun-
ciar a los mas amplios derechos que surjan de las leyes, los derechos o pretensio-
nes de terceros basados en la propiedad industrial u otro tipo de propiedad intelec-
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tual constituyen una falta de conformidad juridica Unicamente en la medida en que
tales derechos estén registrados, publicados y vigentes en la Union Europea y ex-
cluyen el uso habitual de la mercaderia en la Unién Europea. No obstante a lo pre-
visto en la primera frase de esta clausula, la mercaderia no se considerara viciada
por falta de conformidad juridica en la medida que los requisitos legales vigentes
en el lugar del establecimiento del cliente no impidan el uso ordinario de la merca-
deria.

. El cliente perdera el derecho a invocar la falta de conformidad de las mercaderas si
no lo comunica a Bartscher dentro de un plazo razonable de la recepcion de la
mercaderia de acuerdo con la clausula IV.-6. La comunicacién debe estar dirigida
en forma escrita y directamente a Bartscher y redactada con tal precisién que
Bartscher esté en condicion de iniciar medidas para corregir la situacion sin nece-
sidad de consultar al cliente y de asegurarse de eventuales recursos frente a sus
suministradores; en lo demas, la comunicacién debe satisfacer las normas legales
vigentes. Los colaboradores, agentes comerciales u otros intermediarios de venta
de Bartscher no estan autorizados a recibir tales comunicaciones fuera del local
comercial de Bartscher ni a efectuar declaraciones respecto de las faltas de con-
formidad.

. Efectuada la comunicacidon por falta de conformidad en la forma debida segun la
clausula V.-5., el cliente podra hacer valer los remedios previstos en estas Condi-
ciones Internacionales de Venta. El cliente no goza de otros remedios més amplios
0 de acciones no-contractuales por entrega de mercaderia no conforme al contrato
o afectada por vicios juridicos. En el caso de no efectuarse la comunicacion en la
forma debida, el cliente podrd hacer valer remedios Unicamente cuando Bartscher
haya ocultado la falta de conformidad o de conformidad juridica en forma dolosa.
Las declaraciones de Bartscher con respecto a la falta de conformidad con el con-
trato o de conformidad juridica tienen por Unico propésito aclarar la situacién facti-
ca, pero no implicaran en modo alguno una renuncia por parte de Bartscher al re-
quisito de la comunicacion debida.

. El cliente no goza de remedios por la entrega de mercaderia no conforme al con-
trato o viciada por falta de conformidad juridica en la medida que tenga que res-
ponder frente a terceros por caracteristicas o posibilidades de utilizacion de la mer-
caderia que no estan previstas en el acuerdo con Bartscher o el reclamo del cliente
esté basado en un derecho extranjero.

. En la medida que el cliente de acuerdo con estas Condiciones Internacionales de
Venta goce de remedios por la entrega de mercaderia nho conforme al contrato o vi-
ciada por falta de conformidad juridica, esta autorizado a exigir de Bartscher de
conformidad con las disposiciones de la Convencion de las Naciones Unidas sobre
la Compraventa Internacional de Mercaderias la entrega de otras mercaderias en
sustitucion, la reparacion de la mercaderia no conforme al contrato, o bien la
reduccién del precio. La entrega de otras mercaderias en sustitucion o la repara-
cion de mercaderia no conforme al contrato no desencadenan nuevos plazos de
prescripcion. La reduccion del precio esta limitada al monto del dafio sufrido por el
cliente. El cliente no podra exigir otras formas de cumplimiento. Sin consideracion
de los remedios del cliente Bartscher estard siempre facultado, a reparar mercade-
ria no conforme al contrato de conformidad con lo dispuesto en la clausula 111.-7. u
a entregar otra mercaderia en sustitucién o a evitar remedios del cliente mediante
el abono de una cantidad adecuada.

. Si el cliente hace valer remedios por entrega de mercaderia no conforme al contra-
to o afectada por vicios juridicos sin fundamento, aunque reconozca o pudiera
haber reconocido que una falta de conformidad con el contrato o una falta de con-
formidad juridica no esti presente o las razones por las divergencias reclamadas
por el cliente no se las puede atribuir a Bartscher, el cliente esta obligado a indem-
nizar a Bartscher por el dafio resultante de la validacion de remedios injustificados.
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VI. Resolucién del contrato

1. El cliente estara autorizado a resolver el contrato si los presupuestos legales pa-
ra resolver el contrato estén cumplidos, después de haber intimado con la resolu-
cién del contrato por escrito a Bartscher dentro de un plazo razonable después de
la ocurrencia del evento que le autoriza para resolver el contrato y habiendo trans-
currido sin resultado positivo un plazo razonable para el cumplimiento fijado por es-
crito. En caso de exigir el cliente la entrega de otras mercaderias en sustitucion, la
reparacion de mercaderia no conforme al contrato u otra forma de cumplimiento, el
cliente estara vinculado durante un plazo razonable al remedio elegido no pudiendo
resolver el contrato. En lo demas, el cliente naotificara la resolucion del contrato den-
tro de un plazo razonable después de la expiracion del plazo adicional, en forma
escrita y directamente a Bartscher.

2. Sin renunciar a los mas amplios derechos que surjan de las leyes, Bartscher esta-
ra facultada a resolver el contrato total o parcialmente, si el cliente se opone a la
aplicacién de estas Condiciones Internacionales de Venta, si la realizacion del con-
trato esta prohibida por ley total o parcialmente, si la confirmacion escrita del pedi-
do emitida por Bartscher es recibida por el cliente después de los catorce (14) dias
a contar desde la fecha de su otorgamiento por razones no imputables a Bartscher,
si se ha solicitado la apertura de un procedimiento de insolvencia sobre el patrimo-
nio del cliente o si por otras razones no se puede esperar que Bartscher cumpla
con sus obligaciones con recursos, que tomando en consideracion los propios in-
tereses de Bartscher y los del cliente en la medida que eran reconocibles y legiti-
mos al momento de la celebracion del contrato, no son razonables en particular con
respecto a la contraprestacion acordada.

3. Sin renunciar a los més amplios derechos que surjan de las leyes Bartscher estara
facultada a resolver el contrato total o parcialmente después de previa nota de
advertencia, si el cliente no efectle requerimientos seglin lo acordado, si no
transmite a Bartscher con suficiente antelacion los datos para las formalidades
aduaneras, si el cliente sin presentar una justificacion legitima cumple sélo insufi-
cientemente con sus obligaciones esenciales frente a Bartscher o terceros, si el
cliente ha presentado alegaciones inexactas con respecto a su solvencia, o si por
razones no imputables a Bartscher la cobertura prometida de un seguro de crédito
se ve reducida.

VIl. Indemnizacién de los dafios y perjuicios

1. Bartscher estard obligada al resarcimiento del dafio derivado de la violacién de
sus obligaciones emergentes del contrato concluido con el cliente, de las negocia-
ciones mantenidas con el cliente o de la relacién comercial con el cliente sin renun-
ciar a los presupuestos legales solamente si las disposiciones siguientes estan
cumplidas. Las disposiciones son igualmente vélidas para cualquier obligacion de
Bartscher de devolucion de gastos.

a) El cliente esta obligado a hacer uso en primer lugar de otros remedios pu-
diendo reclamar indemnizacién por dafios y perjuicios Unicamente en caso de per-
juicios remanentes y en ningln caso en lugar de otros remedios.

b) Bartscher no respondera por la conducta de proveedores o empresas sub-
contratistas, transportistas o agentes de transportes, por los dafios con los cuales
el cliente haya contribuido o por las consecuencias de intervenciones del cliente en
la tecnologia de seguridad de la mercaderia entregada. Bartscher no respondera
en caso de que el contrato no puede ser realizado como acordado al concluir el
contrato debido a posteriores medidas legales o soberanas. Tampoco respondera
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Bartscher por los impedimentos que ocurran como consecuencia de acontecimien-
tos naturales o politicos, actos de Estado, conflictos laborales, sabotajes, sinies-
tros, terrorismo, procesos biolégicos, fisicos o quimicos u otras circunstancias
comparables y los cuales no puedan ser controlados por Bartscher con medidas
razonables. En lo demas, Bartscher sélo respondera en la medida que el cliente
de prueba de que sus érganos o personal hayan incumplido con culpa obligaciones
contractuales debidas al cliente.

¢) En caso de responsabilidad Bartscher resarcira dentro de los limites del inc.
d) el dafo del cliente en la medida que el cliente pruebe que ha sufrido una pérdi-
da que no haya podido prevenir, que esta pérdida fue producida por el incumpli-
miento de una obligacion contractual frente al cliente por parte de Bartscher y que
la ocurrencia y la cuantia de la pérdida fuera previsible para Bartscher al momento
de la celebracién del contrato como consecuencia del incumplimiento. Ademas, el
cliente esta obligado a reducir la pérdida tan pronto como el incumplimiento con-
tractual resulte conocido o reconocible.

d) En ningldn caso Bartscher ser& responsable por el lucro cesante ni por los
perjuicios inmateriales. Por lo demas, la cuantia de la indemnizacién por falta o
retraso en la entrega estara limitada al 0,5% por cada semana de retraso completa,
hasta un méximo del 5% del respectivo precio neto de la mercancia que falte o se
retrase, y en los supuestos de interposicion de un recurso por entrega de merca-
deria que no sea conforme al contrato o afectada por vicios legales, la indemni-
zacion quedara limitada al 200% del precio neto de la mercaderia no conforme. Es-
te paragrafo no se aplica en caso de dafios a la persona, de ocultamiento doloso
de la no-conformidad de la mercaderia o de vicios de derecho, asimismo en caso
de violacién intencional o gravemente negligente de obligaciones contractuales.

e) Bartscher solo estard obligada a indemnizar dafios y perjuicios por violacion
de obligaciones contractuales, precontractuales o nacidas de la relacion comercial
con el cliente exclusivamente de acuerdo con las presentes Condiciones Interna-
cionales de Venta. Queda excluido al cliente recurrir a fundamentos juridicos
concurrentes, especialmente a fundamentos no contractuales. Asimismo est ex-
cluido responsabilizar a los 6rganos, empleados, trabajadores, colaboradores, re-
presentantes y auxiliares de Bartscher por la violacién de obligaciones contractua-
les asumidas por Bartscher.

. Sin perjuicio de los mas amplios derechos que surjan de las leyes o de los contra-
tos, el cliente esta obligado frente a Bartscher a las siguientes indemnizaciones:

a) En caso de pagos recibidos con retraso, el cliente reembolsara a
Bartscher los costos normales de trdmites arbitrales, judiciales y extrajudiciales
acumulados dentro del pais y en el extranjero, una indemnizacién global de EUR
50,00, asi como sin que haga falta un justificante los intereses de la tasa vigente en
33154 Salzkotten/Alemania para créditos de corto plazo sin garantia para la divisa
acordada, ésta tasa no pudiendo ser inferior a la tasa basica del Banco Federal
Aleman més 9puntos.

b) En caso de la recepcién de la mercaderia por el cliente retrasada por mas
de dos (2) semanas, Bartscher estd autorizada de reclamar sin justificante una in-
demnizacion global igual al 5% del valor de la mercaderia. En caso de la recepcion
de la mercaderia por el cliente retrasada por mas de seis (6) semanas, la falta de la
recepcion entera o falta de entrega de la mercaderia debido a un incumplimiento
del contrato por parte del cliente, Bartscher esta autorizada de reclamar sin justi-
ficante una indemnizacién global de 20% del valor de la mercaderia.

c) Si el cliente resuelve el contrato sin ser autorizado y Bartscher esté de

acuerdo con la resolucién, Bartscher estd autorizada de reclamar sin justificante
una indemnizacion global de 20% del valor de la mercaderia respectiva.
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3. El cliente esta obligado, en las relaciones comerciales con sus clientes a restringir
su responsabilidad por dafios y perjuicios en cuanto a la causa y el monto dentro
del marco de las posibilidades juridicas y de los usos de su sector.

VIIl. Plazo de prescripcién

Los derechos de reclamacién del cliente por la entrega de mercaderia nueva que no
sea conforme al contrato o afectada por vicios legales prescribiran dos (2) afios des-
pués de la entrega de la misma. Los derechos de reclamacion del cliente por la entre-
ga de mercaderia usada que no sea conforme al contrato o afectada por vicios
legales prescribiran un (1) afio después de la entrega de la misma, a menos que
Bartscher haya incumplido sus obligaciones contractuales incurriendo en dolo o culpa
grave. La entrega de sustitucion o la subsanacion de la prestacion no implicara el rei-
nicio o la suspension de la prescripcion.

IX. Otras disposiciones

1. Bartscher se reserva la propiedad de la mercaderia entregada hasta el cobro de
la totalidad de sus créditos existentes frente al cliente. Las disposiciones concer-
nientes al riesgo del pago y del cumplimiento contenidas en la clausula 1Il.-8. no se
veran afectadas por la reserva de la propiedad.

2. Sin perjuicio de los més amplios derechos que surjan de las leyes o de los contra-
tos, el cliente indemnizara a Bartscher ilimitadamente por los reclamos que terceros
hagan valer en su contra derivados de la responsabilidad civil por el producto o
de disposiciones similares, en tanto dicha responsabilidad se base en circunstan-
cias - como por ej. la presentacion del producto - que hayan sido causadas por el
cliente o terceros sin consentimiento expreso y por escrito de Bartscher. La indem-
nizacion incluye especialmente el abono de los gastos que se le ocasionen a
Bartscher y sera concedida por el cliente renunciando a condiciones adicionales o
a otras objeciones, en especial renunciando a la observancia de obligaciones de
control y re-llamado asi como renunciando a oponer la prescripcion.

3. Bartscher se reserva todos los derechos de propiedad, de autor y los demas de-
rechos de proteccién de la propiedad industrial asi como del know-how, sobre gra-
bados, dibujos, célculos y otra documentacion y software, puesto a disposicion del
cliente en forma material o electrénica.

4. Salvo una oposicion escrita por parte del cliente, los datos personales que
Bartscher recibe del cliente mientras realiza las actividades reglamentadas en es-
tas Condiciones Internacionales de Venta estaran procesados por Bartscher y tam-
bién por proveedores de servicios situados en Alemania o en el extranjero.

5. La transmision de documentos electrénicos requiere un acuerdo especial.
6. Todas las notificaciones, declaraciones, anuncios etc. se redactaran exclusiva-

mente en alemdan o inglés. Tanto las comunicaciones efectuadas por medio de tele-
fax o correo electrénico como las por EDI satisfacen el requisito de la forma escrita.

X. Bases generales de contratacion

1. El lugar de entrega se deriva de la clausula Incoterm pactada y serd también
véalido para las entregas de sustitucion de mercaderia y para las reparaciones de
la mercaderia entregada. El lugar de pago del precio y de cumplimiento de to-
das las demas obligaciones derivadas de la relacién juridica entre Bartscher y

© 2019 Prof. Dr. Burghard Piltz, Alemania



11

el cliente es 33154 Salzkotten/Alemania. Estas disposiciones se aplican también,
si Bartscher asume los costos de las operaciones de pago, o Bartscher efectlia
prestaciones para el cliente en otro lugar, o los pagos se realizan contra entrega
de mercaderia o documentos, o bien si deban restituirse prestaciones ya cumpli-
das.

2. Las relaciones juridicas con el cliente se regiran por la Convencion de las Nacio-
nes Unidas del 11 de abril de 1980 sobre la Compraventa Internacional de Merca-
derias (la Convencion / CISG) en su version en idioma inglés. La Convencion sera
de aplicacion mas alla de su propio ambito de aplicacién y sin perjuicio de las re-
servas efectuadas por otros estados, a todos los contratos para los cuales de con-
formidad con lo dispuesto en el nimero |. esté prevista la aplicaciéon de estas Con-
diciones Internacionales de Venta.

3. La formacién de los contratos, incluyendo los acuerdos sobre competencia judi-
cial y arbitral, modificaciones o alteraciones de los contratos, asi como los dere-
chos y obligaciones contractuales de las partes, incluyendo la responsabilidad
por la muerte o por lesiones corporales causados por la mercaderia y por la viola-
cion a las obligaciones precontractuales y demas obligaciones colaterales asi como
la interpretacion, se rigen exclusivamente por la Convencién de Viena en conexion
con estas Condiciones Internacionales de Venta. En caso de utilizacion de clausu-
las comerciales estandarizadas y en caso de duda se aplican las Incoterms® 2020
de la Camara Internacional de Comercio teniendo en cuenta lo dispuesto en estas
Condiciones Internacionales de Venta. Sin renunciar a las estipulaciones estableci-
das en estas Condiciones Internacionales de Venta, las relaciones juridicas entre
las partes se rigen en lo demés por el derecho suizo no uniforme, en especial el
Obligationenrecht (Cédigo del Derecho de las Obligaciones Suizo).

4. Todas las controversias contractuales o extracontractuales o concursales que sur-
jan de o en relacion con contratos para los cuales se haya previsto la aplicacién de
estas Condiciones Internacionales de Venta, incluyendo su validez, invalidez, in-
cumplimiento o resolucién, asi como otras controversias derivadas de la relacion
comercial con el cliente se someteran y seran finalmente resueltos mediante arbi-
traje de conformidad con el Reglamento Suizo de Arbitraje Internacional de la Insti-
tucion de Arbitraje de las Camaras Suizas vigente a la fecha en que la notificacion
del arbitraje sea presentada, con exclusién de la via procesal ante los juzgados es-
tatales. El tribunal de arbitraje estara integrado por tres arbitros, de los cuales uno
sera nombrado por la parte actora y otro por la parte demandada y el presidente
del tribunal de arbitraje serd nombrado por los dos arbitros. En caso de controver-
sias inferiores a € 250.000 actuard un solo arbitro nombrado segin el Reglamento
Suizo de Arbitraje Internacional. La sede del arbitraje sera Zurich/Suiza, los idiomas
del arbitraje pueden ser aleméan y/o inglés. La competencia del tribunal arbitral ex-
cluye en particular cualquier competencia legal de los tribunales estatales a causa
de aspectos personales o materiales conexos. Si este acuerdo arbitral resulta inva-
lido o llegara a ser invalido, se acuerda para todas las controversias la jurisdiccion
no-exclusiva de los tribunales competentes para 33154 Salzkotten/Alemania. En
cambio, si el establecimiento en cuestion del cliente esta ubicado en el Espa-
cio Economico Europeo (EEE) o en Suiza, en lugar de entablar una demanda
de arbitraje y con independencia de si el acuerdo arbitral resulte invalido, Bart-
scher estara facultado a interponer demanda ante los juzgados o tribunales es-
tatales que respectivamente sean competentes para 33154 Salzkot-
ten/Alemania o el lugar del establecimiento del cliente.

5. Si disposiciones de estas Condiciones Internacionales de Venta resultan o resulta-
ren total o parcialmente invalidas, las demas regulaciones mantendran su validez.
Las partes habran de reemplazar la regulaciéon que resulte no valida por otra que si
sea valida, y cuya finalidad y sentido econdmico se aproxime lo méas posible a la
regulacion que resultare invalida.
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