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particularmente antes de iniciar a utilizagdo, ler com

II II Antes de iniciar qualquer operacdo com o aparelho,
atencao o presente manual de instrugdes!

1. Informacdes gerais

e Este manual de instru¢Bes contem informagdes sobre a instalagdo, manuseamento
e manutencéo do aparelho e deve ser consultado como uma fonte importante de
informagao e guia de referencia.

e O conhecimento das instru¢des de seguranca e manuseamento garantem o uso
correcto e seguro do aparelho.

o Para alem das informag8es fornecidas neste guia deve respeitar as normas de
Higiene e Seguranca locais bem como as mais basicas normas de segurancga.

e O manual de instrucdes faz parte integrante do produto e deve ser mantido perto do
aparelho, acessivel ao responsavel pela instalagdo, utilizagdo, manutengéo ou
limpeza. Quando o aparelho for transferido a terceiros, também deve ser transferido
o presente manual de instrugdes.

e Todas as pessoas que utilizarem o aparelho, tém que respeitar as recomendac¢des
e indica¢des, que encontram-se no presente manual de instrugdes.
e O produtor ndo se responsabiliza pelos danos e estragos resultantes:
- do ndo cumprimento das indicacdes relativas a utilizacéo e limpeza;
- dautilizag&o discordante da destinagdo do aparelho;
- daintroducéo de alterag6es pelo utilizador;
- da aplicacdo de pecas complementares que ndo foram aprovadas.

o N&o utilize nenhum acessério ou peca que ndo seja recomendada pelo fabricante.
Isto pode ser perigoso para o utilizador e provocar acidentes pessoais ou danos no
aparelho, levando a anulacdo da garantia.

e Para evitar acidentes e permitir uma ideal eficacia, ndo deve ser feita nenhuma
modificac&o ou alteracé@o do aparelho que ndo seja aprovada pelo fabricante.

e A temperatura ambiente no lugar de instalagdo ndo pode ser inferior a 10 °C.
e O aparelho deve ser protegido contra temperaturas negativas.

e O lugar de instalacdo do aparelho tem que estar protegido contra um derrame de
agua (p.ex. com uma grade de escoamento). O fabricante ndo se responsabiliza
pelos danos provocados por um derrame de agua.

e Em caso de perguntas ou encomenda de pecas sobressalentes, deve indicar o
namero do artigo e de série do aparelho, apenas desta forma pode contar com um
processamento rapido e eficaz dos pedidos e encomendas.
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3.

. Indicagdes de segurangas, normas, leis e disposi¢des legais

A agua fornecida ao descalcificador de agua deve ter uma qualidade correspondente
a agua potavel e as normas locais.

A temperatura maxima da agua fornecida ndo pode ultrapassar 40 °C.

Os componentes do descalcificador de agua que tém contacto com a agua tratada
devem ser feitos de materiais impermeaveis adequados.

Prestar atencéo para a presenca de uma grade coletora no lugar de instalagdo do
descalcificador de agua.

Nao desmontar o descalcificador de 4gua durante a sua utilizacéo.
N&o abrir o descalcificador de agua, pois desta forma perde a garantia.

Utilizagdo de acordo com o destino

A seguranca de exploracéo do aparelho apenas é garantida no caso de utilizagao de
acordo com a finalidade e as indica¢des do manual de instrucoes.

O descalcificador de dgua serve para eliminar os componentes minerais
indesejados que encontram-se na dgua da rede de distribuicdo publica (célcio,
magnésio).

O descalcificador de dgua faz parte do sistema de protecdo da maquina de lavar
louca.

A CUIDADO!

N&o é permitida qualquer utilizacdo do aparelho que va para além da utilizacdo
correcta e/ou utilizagc&o de outro tipo e € valida como né&o estando de acordo
com as disposicdes.

Excluem-se as reivindicagdes de qualquer tipo contra o fabricante e/ou os
seus mandatéarios devido a danos provocados pela utilizagao incorrecta do
aparelho.

Apenas o operador é responsavel por todos os danos em caso de utilizagao
incorrecta.
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4. Transporte, embalagem e armazenamento
4.1 Controle na entrega
Ao receber a entrega, verifica-la imediatamente quanto a sua integridade e danos de

transporte. No caso de danos de transporte visiveis do exterior, ndo receber a entrega
ou apenas sob reserva.

Anotar a extensdo dos danos na documentacgédo de transporte/guia de remessa do
transportador. Desencadear uma reclamacéo.

Reclamar imediatamente os defeitos encobertos apés o reconhecimento dos mesmos,
pois ha direito a indemnizac&o dentro dos prazos de reclamacao validos.

4.2 Embalagem

Por favor, ndo deite fora o cartdo da embalagem, uma vez que pode se Util para o
transporte do aparelho ou no caso de ser enviado para o servigo técnico. O material de
embalagem interior e exterior deve ser totalmente retirado antes de instalar o aparelho.

[@NOTA!

Antes do envio, deve esvaziar o0 sistema de 4gua. Desta forma evita a
danificacdo da embalagem provocada pela dgua escorrente.

[@NOTA!

Se deseja utilizar a embalagem deve respeitar as normas do sue pais.
Envie os materiais reciclaveis da embalagem para a reciclagem.

Por favor verifique se o aparelho esta completo. No caso de faltar alguma peca, por
favor contacte imediatamente 0 nosso servigo de apoio ao cliente.

4.3 Armazenamento

Mantenha a embalagem fechada até a instalagdo e seguindo as indicacdes exteriores
de armazenamento.

As embalagens devem ser armazenadas considerando o seguinte:

- ndo armazenar no exterior.

- Manter em local seco e protegido do pé.
- Proteger de ambientes agressivos.

- Manter longe da luz do sol.

- Evite choques e vibracdes.
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- Em caso de periodo longo de armazenamento (mais de 3 meses), verifique
o estado da embalagem e das pecgas regularmente. Se necessario renove.

A CUIDADOQ!

Antes de iniciar a utilizag@o do produto na temperatura ambiente recomen-
dada, ap6s este ser armazenado ou transportado numa temperatura abaixo
de 0 C, o aparelho deve ser deixado durante pelo menos 24 horas na
embalagem original aberta.

5. Descricéo do aparelho

5.1 Como funciona o aparelho

A agua dura contém uma combinacéo da célcio (Ca), magnésio (Mg) e ferro (Fe).
O amaciamento consiste na eliminagdo dos catides através da utilizacdo de resina

de troca i6nica. Quando a resina de troca ionica perder as suas caracteristicas, €
ativada gracas ao processo de regeneracgao.

Regeneracao

A regeneragao consiste no enxaguamento dos sedimentos com salmoura e
eliminacdo para a instalacdo de canalizacdo dos iGes de calcio e magnésio
absorvidos.

A regeneracao é feita automaticamente de forma inteligente e légica: com base no
consumo de agua no periodo dos Ultimos 7 dias o sistema escolhe autonomamente
o dia de regeneracéo dentro do periodo estabelecido. Durante a regeneracao

(60 min.) ndo tem acesso a 4gua amaciada.

O processo de regeneracgdo € constituido por 4 ciclos:

1. lavagem em contracorrente (5 min.)

2. enxaguamento com solucdo do produto de regeneracgao (50 min.)
3. completamento do produto de regeneracgéo (30 seg.)

4. enxaguamento rapido (5 min.)
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5.2 Estrutura do descalcificador de agua

O sistema foi concebido para 0,7 kg de produto de regeneracdo para a regeneracao.
A quantidade de agua descalcificada entre as regenerac@es € calculada segundo a

seguinte férmula.

Z =1350x10/Y

onde Z —indica a quantidade de agua descalcificada entre as regeneracdes

Y — dureza de 4gua medida segundo dH (grau alem&o).

Exemplo de medicdo da quantidade de agua descalcificada entre os processos de

regeneracao:

A dureza de

agua medida séo 15° dH.

A quantidade de 4gua Z descalcificada entre os processos de regeneracao €

calculada da seguinte forma: Z = 1350 x 10/15 = 900 litros.

Com a dureza de agua de 15° dH recebe 900 litros de 4gua descalcificada.

Tabela de volumes

Dureza de agua (°)
Niveis Niveis Niveis Agua
ingleses franceses PPM alemaes amaciada (I)

12,5 18,0 178,6 10 1350
13,8 19,8 196,5 11 1227
15,0 21,6 214,3 12 1125
16,3 23,4 232,2 13 1038
17,5 25,2 250,0 14 964
18,8 27,0 267,9 15 900
20,0 28,8 285,8 16 844
21,3 30,6 303,6 17 794
22,5 32,4 321,5 18 750
23,8 34,2 339,3 19 711
25,0 36,0 357,2 20 675
26,3 37,8 375,1 21 643
27,5 39,6 392,9 22 614
28,8 41,4 410,8 23 587
30,0 43,2 428,6 24 563
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Dureza de agua (°)
Niveis Niveis Niveis Agua
ingleses franceses PPM alemaes amaciada (l)
31,3 45,0 446,5 25 540
32,5 46,8 464,4 26 519
33,8 48,6 482,2 27 500
35,0 50,4 500,1 28 482
36,3 52,2 517,9 29 466
37,5 54,0 535,8 30 450
38,8 55,8 553,7 31 435
40,0 57,6 571,5 32 422
41,3 59,4 589,4 33 409
42,5 61,2 607,2 34 397
43,8 63,0 625,1 35 386
45,0 64,8 643,0 36 375
46,3 66,6 660,8 37 365
47,5 68,4 678,7 38 355
48,8 70,2 696,5 39 346
50,0 72,0 714,4 40 338

Os volumes indicados foram calculados com base numa utilizacdo normal e condigbes
tipicas de trabalho do aparelho. Os fatores exteriores podem resultar em diferengas (p.ex.
qualidade variavel de agua abastecida).
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5.3 EspecificacOes técnicas

Descalcificador da agua WEH1350

Nome . x i

Sistema de protecdo para maquinas de lavar louca
N.° de ref.. 109889

= indicador digital para o ajuste: da dureza de agua,

. dos intervalos, da regeneragéo, da hora, da lingua

Realizacao: ~ )

= regeneracao: configurada com base no fluxo ou em

periodos temporarios

Material: plastico
Capacidade de conexdo: | 1 aparelho

Nivel de capacidade:

Com 10° dH (dureza total): 1350 litros / dia

Pressdo maxima no

sistema: 1,5- 6 bar
Tempgratluras da agua 5 °C — 40 °C
fornecida:

Toma de 4gua: 3/4

Dimensdes:

L 255 x P 435 x A 480 mm

Peso:

11,6 kg

Reserva-se a possibilidade de alteragfes técnicas!

Equipamento adicional (ndo incluido)

Conjunto de conexdao WEH1350
= Plastico (PCW)
= Temperatura de agua fornecida: 40 °C

= Tubo 3/4“: para conetar agua,
comprimento: 1,5 m

= Tubo 1/2“: para regeneragéo,
comprimento: 2 m

= Peso: 0,55 kg
N.° de ref.: 109884
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5.4 Funcgéo de controlo
Valvula de controlo

A valvula de controlo foi pré-configurada para a opg¢ao A-03 (regeneracéo
inteligente (Downflow)).

Esta configuracdo prevé a regeneracgéo as 2 da manhéd, cada 675 litros
(0,675 m3) com dureza de agua 20 graus aleméaes.

Dependendo da dureza da agua pode ajustar a quantidade de dgua e o tempo de
regeneracao.

Sistema de controlo (dgua amaciada)

Se a 4gua for demasiado macia, deve abrir o parafuso de regulagdo (consultar a
ilustr. 2 na pagina 142). Ao rodar a chave de fenda no sentido contrario aos ponteiros
de relégio, aumenta a quantidade de dgua fornecida e o grau de dureza da agua.

ApGs efetuar esta operagédo, deve verificar a dureza de agua obtida.

6. Instalacdo e manutencao
6.1 Informacgdes para o instalador

o Desembalar o aparelho e eliminar o material de embalagem. Nunca deve eliminar a
chapa da identificacéo do aparelho e os simbolos de aviso.

e Antes da instalagdo do descalcificador de agua o aparelho ao qual este for ligado,
deve ser descalcificado.

o N&o montar o aparelho perto de fontes de calor e fogo aberto. Ndo expor o aparelho
a insolacéao.
e Proteger o descalcificador de dgua contra danificacdes.

e Se apressdo de agua na instalagdo de abastecimento ultrapassar os 6 bar, deve
montar um redutor de pressao antes do descalcificador de agua.

e As pecas do descalcificador de agua que tiverem contacto com agua, tém que ser
feitas de materiais adequados.

e Todas as pec¢as tém que ser montadas de acordo com as disposi¢fes locais
relativas a instalagcbes de agua potavel.

e As tarefas de instalagdo e manutencéo relacionadas com o descalcificador de agua
apenas podem ser efetuadas por profissionais formados e autorizados.
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6.2 Preparacéo para a instalacao.

A ATENCAO!

Antes dainstalagdo, deve consultar as especificagdes técnicas e respeitar
as indicagdes de seguranca e instalacdo do presente manual de instrucfes
durante a montagem.

Esquema de instalagéo
No lugar de instalagéo o utilizador deve preparar:

1. Ainstalacdo de abastecimento de agua com toma 3/4 " e valvula de corte

2. Ainstalacdo de escoamento (canalizacdo) com altura max. 100 mm,
conetor DN 50

3. Tomada 230V /50 Hz, 16A
4. Colector de escoamento no compartimento de instalagao
5. Filtro fino mecéanico, que deve ser instalado antes do aparelho.

<o

Tubo flexivel, . Agua filtrada

- regeneracao
Instalacdo de 9 ¢

abastecimento de - 4 Alimentacdo
agua comtoma 3/4 " e :
valvula de corte

/
Abastecimento
de agua fria E
Filtro mecanico Depésito de sal
Escorredor
Abertura scorredo
Escoamento \
Py =
ey
Grade coletora ilustr. 1

- 140 -



artscher

6.3 Montagem do descalcificador de 4gua

ApoOs terminar a preparacdo da montagem, deve instalar o descalcificador no lugar
escolhido.

Quando conetar o descalcificador de agua deve seguir a ilustr. 2 da pagina 142:
= conetar a entrada (1) e saida (2) de agua ao aparelho;

= montar o tubo flexivel (1/2 ") do circuito de regeneragao.
O tubo de escoamento nao pode ser montado de forma rigida para néo resultar
em quebras ou entupimentos, que possam levar a sobrecarga do deposito de sal
e perturbar o processo de regeneracao.

Antes do descalcificador de agua, deve instalar um filtro fino mecénico para
proteger o aparelho contra danificag8es provocadas pelos sedimentos na instala¢éo
de 4gua.

Encher o depdésito de sal do descalcificador de 4gua com pastilhas de sal (no méax.
até 100 mm da berma superior do depdsito de sal). Seguidamente adicionar 5 litros
de agua.

Inspecionar e se for necessarios apertar os conetores.
Conetar o descalcificador de 4gua a uma tomada com terra.

O aparelho esta pronto a funcionar. O ajuste final é feito pelo utilizador no lugar de
instalagéo.

A valvula de controlo foi pré-configurada para a regeneracao inteligente (Downflow)
A-03 (descricdo na pag. 139).

A valvula de controlo foi configurada para a regeneracao as 2 da manha cada
675 litros (0,675 m3) com dureza de agua 20 graus alemaes.

Dependendo da dureza da 4gua, deve permitir que escorra uma determinada
quantidade de agua, apds a qual deve iniciar a regeneragéao (verificar a dureza de
agua, consultar os dados do quadro na pag. 136-137). Ajustar o tempo de
regeneracao conforme as necessidades.

Programar a vélvula de controlo (consultar ponto 6.5).

Abrir a entrada de agua para o descalcificador de agua.

A pressao de agua deve corresponder a pelo menos 2,0 bar e no maximo 6 bar.
Iniciar a regenerac¢do premindo o botéo . E audivel o som do motor elétrico, 0
que significa que a regeneracéo foi inciiada. Durante o processo de regeneracgdo o
sistema é arejado e o deposito de sal € enchido com agua. Apds terminar o

processo de regeneracéo, o aparelho esta pronto para o funcionamento. Durante a
regeneracao tem a sua disposi¢do agua dura.

- 141 -



artscher

e Durante a programacao nédo pode alterar a ordem dos etapas do processo de
regeneracao indicada abaixo.

1. lavagem em contracorrente (5 min.)

2. enxaguamento com solucdo do produto de regeneracéo (50 min.)
3. completamento do produto de regeneragéo (30 seg.)

4. enxaguamento rapido (5 min.)

Estas séo as configuracdes corretas para a produgdo de agua descalcificada. Se as
configuragdes forem alteradas, o funcionamento do aparelho deixa de ser correto.

e O sistema foi programado para o0 modo de regeneracdo A03 — regeneragao
inteligente e ldgica. Com base no consumo de agua no periodo dos ultimos 7 dias o
sistema escolhe autonomamente o dia de regeneragao dentro do periodo
estabelecido.

Il. 2. Descricéo da valvula de controlo

1. Entrada de &gua fria (tubo flexivel 3/4")

2. Saida de agua pronta (amaciada) (tubo flexivel 3/4")

3. Conexdo da saida para a rede de canalizag&o (acoplamento flexivel 1/2")
4. Conexéo do deposito de sal 3/8"

5. Fluxdbmetro

Tampa

Fluxémetro || [y

Painel de
comando

Conexéo do
deposito de sal

Parafuso de regulagéo
Conex&o a rede Injetor do bypass
de canalizacdo

Saida de agua
tratada

Entrada de agua fria

ilustr. 2

- 142 -



artscher

6.4 Painel de comando, indicadores, funcdes dos botdes

ilustr. 3

2 3

Indicador digital

Bot&o de escolha de menu/confirmacédo

Botdo de regeneragdo manual/voltar

Bot&o para diminuir

g A WIN|M

Bot&do para aumentar

Func¢des dos botdes

@ - ao premir este botéo, escolhe as opc¢des de menu e confirma o valor
escolhido ou modificado

- a alteragdo é indicada com um sinal sonoro curto

@ - apods premir este botdo, a regeneracao € iniciada manualmente, para
escolher diretamente a configuragdo do ciclo de regeneracao, deve
escolher "InService" e premir novamente o botéo para iniciar a
regeneracao ou passar imediatamente para a proxima fase de
regeneracdo e modifica¢cdo do modo

o - modificagdo/diminui¢cdo dos valores selecionados ou passagem
para baixo para a proxima opgéo

o - modificagdo/aumento dos valores selecionados ou passagem para
cima para a préxima opgao
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Bloqueio dos bot8es

Se do lado esquerdo na parte superior do indicador for visivel o simbolo ﬂ o aparelho
informa que os botdes estédo bloqueados. Para desligar o bloqueio, deve premir

simultaneamente os botées o e o durante 5 segundos.

Se no prazo de 1 minuto ndo forem feitas nenhumas modificagdes das configuragdes,
0 bloqueio dos botdes ¢é ativado automaticamente.

6.5 Configuragdes

O aparelho foi pré-programado. Foi pré-configurada a lingua alema.

Se for necessario configurar outras opgdes, pode aproveitar as descrigfes das tarefas
da seguinte tabela ou contactar o ponto de apoio ao cliente.

Para passar pada o modo de programacéo, deve premir o botdo @

Opgc_;es de~ Tarefas Inform_agao
configuragdes visualizada
Ogi . ~ P - 12/24 Stun. & hl
Relo.glo 12/24 Premir os botdes @ sobre o indicador ’:)12 S::nde:s“
figuracéo & Vi i i 5 TR
(con é visualizada automaticamente a opg&o Y Siunder
exigida) 12 ou I
24 horas. '
Selecionar a opcdo desejada com o
botéo o ou
Ap0s o sinal acustico, deve confirmar a
opcéo selecionada com o botdo .
Configuracao Para passar para a proxima opgéo Uhrzeit einstellen:
da hora “Configuragéo da hora “, deve premir o ¥ 00
, ~ _ ) Dlok
g;(?g;:'j%‘;ra@ao bot&o o Para confirmar a escolha Mai i eichen¥ A sndern
desta opgédo, deve premir o botdo @ : .
Seguidamente deve configurar a hora O Lk VgA
com os botbes o ou e apls o
sinal sonoro, confirmar com o botdo
Os minutos sdo configurados da mesma
forma e apds o sinal sonoro os valores
escolhidos sé&o confirmados com o
botéo @
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Opgcdes de
configuragdes

Tarefas

Informacéao
visualizada

Ajuste do
modo de
funcionamento
Foi pré-
configurado o
modo:

A-03 -
regeneracgao
inteligente

Premir o botédo a até chegar a opgéo
“Configuragcéo do modo de funciona-
mento “. Foi pré-configurada a opcéo
A-03 - regeneracao inteligente.

O mesmo significa que a valvula de
controlo “prevé” se o volume da agua
preparada sera suficiente para o proximo
dia, antes de iniciar o préximo ciclo de
regeneragao. Esta “previsao” é feita com
base no consumo médio de 4gua no
prazo dos ultimos 7 dias.

Se a quantidade de agua for insuficiente,
a vélvula de controlo inicia
automaticamente o processo de
regeneracgao noutro prazo
(contracorrente).

»

Reg.zeit einstell.
Restwassmenge einst
Riickspiil zeit einst

Solsaug u Spiil einst |

frbeitsmodus:  (4-03)
O DF Men st Zver

© DF Men st soft
[CRTF Int Men s

Alteragao da
hora de
regeneracao
Foram pré-
configuradas as
2 horas da
manha

Para alterar a hora de regeneracao,

deve premir o botédo , para passar
para o modo de configuracdes.

Configurar a hora com o bot&o o ou

o e confirmar com o botdo @

Os minutos sao configurados da
mesma forma, os valores configurados

sdo confirmados com o botdo @

Arbeitsmod. einstel
faFles zeit einstellern
Restwassmenge einst
Riickspiil zeit einst
Solsaug u Spiil einst |

Reg.zeit einstellen:
02:00

Olok
b streichenYA andern
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Opgcdes de
configuracdes

Tarefas

Informacéao
visualizada

Configuracéo
da restante
quantidade de
agua

Foram pré-
configurados:
675 L (0.675 m3)
para a 4gua com
dureza de 20
graus alemaes

Para passar para o0 modo mais amplo de

configurag@es, deve premir o botéo O
Selecionar a opgéo “Configuracéo da
restante quantidade de agua “ premindo

o botéo @

Configurar o valor pretendido com o

botdo ou a e confirmar com o

botéo @

Zyklische Wassergew—
in. einstellen:

Hlox

& ctreichen¥ A indern

Configuracéo
dos intervalos
entre os
processos de
regeneracao

Foram preé-
configurados:

30 dias

Passar para o modo mais amplo de
configurag@es e, com o botédo o ou

, escolher a opgéo “Dias max. entre
as regeneragdes” e confirmar com o

botédo .
Configurar o valor pretendido com o

botdo ou e confirmar com o

botéo @

Mazx. Tagen zwischen
Regeneration:

age
Olpg

b streichenv}"- andern

Configuracéo
dalingua

Foi configurada:
aleméao

Para passar as opcdes de configuragéo
da “Lingua”, logo apds conetar o
aparelho a alimentacéo elétrica, deve

premir simultaneamente os botdes @

e e durante 5 segundos.
Para alterar a lingua, deve premir o

botéo ou o e escolher a lingua
pretendida, seguidamente confirmar a

escolha com o botao .

Sao visualizadas as
opcodes de linguas:
alemao
inglés
espanhol
chinés
russo
francés
italiano

- 146 -




€artscher

6.6 Indicagdes de utilizagdo
Completamento do produto de regeneragao:

1. Retirar a tampa do deposito de sal.

2. Colocar as pastilhas de sal no depdsito de sal (no méax. 10 kg).
Nota: Adicionar apenas a quantidade de pastilhas, que sera
coberta com a agua.

3. Fechar a tampa.

A ATENCAO!

Nunca deve utilizar o aparelho sem o produto de regeneracéo.
N&o aplicar produtos de regeneracéo de origem desconhecida ou
em forma de po.

Manutencgéao

= Verificar regularmente o descalcificador de agua.

= Verificar a estanqueidade das conexfes. Em caso de falta de estanqueidade das
conexdes ou das juntas, estas devem ser tapadas, ou se for necessario, trocadas.

= Verificar os tubos do ponto de vista de dobras, os tubos dobrados devem set trocados.

= Os tubos devem ser trocados periodicamente, no max. cada 5 anos.
Se for necessério, devem ser trocados com maior frequéncia.

= Na&o usar produtos quimicos, solu¢des de lavagem ou produtos de limpeza corrosivos
para a limpeza.

e Cada 3 anos, um profissional qualificado deve efetuar a manutencéo dos elementos
de controlo e um controlo técnico de todo o aparelho.
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7. Possiveis falhas

escorredor do

descalcificador
deixa escorrer
agua.

Problema Causa Solugéo
1. Durante o trata- Saida de agua entupida. - Verificar o tubo de
mento de agua, o escoamento.

-Ter em conta que o tubo de
escoamento para a rede de
canalizacédo deve ter uma
passagem e limpar o sistema
de drenagem.

Falta de estanqueidade
entre a valvula de salmoura
(controlo de ar) e a valvula
de controlo.

Verificar as ligagOes entre a
valvula de salmoura (controlo
de ar) e a valvula de controlo.

Limitador de fluxo DLFC
entupido.

Contactar o ponto de apoio

2.A agua escorre pela
tampa superior do
deposito de sal,
enquanto o descal-
cificador de agua
esta ativo (ndo
durante a prepara-
¢do de agua).

Falta de estanqueidade do
depdsito de resina.

Contactar o ponto de apoio

A valvula de controlo deixa
escorrer agua para o
depésito de sal muito
lentamente.

Contactar o ponto de apoio

Falta de estanqueidade nas
ligagBes (tubos mal
apertados).

Verificar as ligagBes do ponto
de vista de falta de
estanqueidade (entrada e
saida).

3. A regeneragdo nado
€ iniciada
automaticamente,
mas apenas apos
a configuragdo
manual.

Fluxo de 4gua insuficiente.

Programar a regeneracao
com base no tempo e néo no
fluxo de agua.

O fluxbmetro ndo mede o
fluxo de agua.

Contactar o ponto de apoio

Cabo do fluxémetro
desconetado.

Contactar o ponto de apoio

A programacéo da valvula
de controlo foi mal
configurada.

Programar a regeneracao
com base no tempo e ndo no
fluxo de agua.

4. A regeneracgdo nao
é iniciada automa-
ticamente nem
apos a configura-
¢do manual.

Falta de alimentagéo
elétrica.

Verificar a conexao elétrica.

Motor danificado.

Contactar o ponto de apoio

Painel de comando
danificado.

Contactar o ponto de apoio
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Problema

Causa

Solugéo

5.0 descalcificador
de agua fornece
agua dura, mas o
depdsito perde sal.

Foi medida a dureza
carbénica.

Medir a dureza geral.

Pouca agua no depésito
de sal.

Verificar a configuracéo:
tempo de enchimento com
agua.

Descalcificador de agua mal
conetado.

Verificar a conexao do
descalcificador de agua.

A valvula de controlo ndo
recolhe salmoura.

Contactar o ponto de apoio

O descalcificador de dgua

estad em fase de preparagao.

Aguardar pelo fim da
preparagéo.

Falta de sal ou pouco sal no
depdsito de sal.

Preparar uma solugao de sal na|
banheira (dissolver aprox.

1,5 kg de sal em 6 litros de
agua quente). Passar a
salmoura para o depdsito de
sal e iniciar a preparagdo
manualmente. Se a agua
continuar dura apos a
preparagéo, deve trocar a
resina.

Saida de drenagem
entupida.

Verificar o tubo de
escoamento.

Caixa de empanque DLFC
entupida — o aparelho néo
recolhe a solucéo de sal.

Contactar o ponto de apoio

Perda de resina

Contactar o ponto de apoio

Falta de estanqueidade
sobre o tubo central.

Contactar o ponto de apoio

A resina gastou-se devido
ao alto consumo de agua.

O descalcificador de agua é
demasiado pequeno tendo em
conta o alto consumo.

Capacidade do
descalcificador de 4gua mal
configurada (volume de
agua taratada).

Verificar a dureza geral e
configurar novamente a
capacidade do descalcificador
de agua.
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Problema

Causa

Solugéo

6. O descalcificador
de agua fornece
agua dura.
Conteldo de agua
igual ao contetido
no deposito de sal
(o contetdo de sal
nao baixa).

Sal seco

Esmigalhar o sal manual-
mente. Preparar uma solugdo
da sal na banheira (dissolver
aprox. 1,5 kg de sal em

6 litros de agua quente).

Passar a salmoura para o
deposito de sal e iniciar a
preparag&o manualmente.

Descalcificador de agua mal
conetado.

Verificar as conexdes.

O descalcificador de dgua
n&o inicia a preparacao.

Consultar o problema 3 & 4
“A regeneragéo nao € iniciada
automaticamente “.

N&o foi conetado o cabo do
fluxémetro.

Contactar o ponto de apoio

Falta de medicao do fluxo
de agua.

Contactar o ponto de apoio

A programacéo da valvula
de controlo foi mal
configurada.

Consultar o problema 11

“A valvula de controlo ndo
enche o depdésito de sal com
agua’.

Bypass aberto

Fechar o bypass.

Falta de alimentagéo
elétrica durante a
preparacao.

Verificar a alimentagéo
elétrica.

Falta de 4gua ou pouca
agua durante a preparacao.

Verificar a presséo de agua.

7.0 descalcificador
de agua ndo
fornece agua
completamente
amaciada.

Pouco sal no depésito de
sal.

Completar o sal.

O bypass de agua esta
aberto.

Fechar o bypass.

Consultar o problema 5 & 6
“O descalcificador de agua
fornece agua dura®“.

Consultar o problema 5 & 6

“O descalcificador de agua
fornece agua dura®“.
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Problema

Causa

Solugéo

8. Consumo excessivo
de sal.

Demasiada agua no
depdsito de sal.

Limitar o tempo de enchimento
do deposito de sal com agua,

consultar o problema 9 “Dema-
siada agua no depdsito de sal”

A preparagéo é feita
com demasiado
frequéncia.

Verificar o grau de dureza de
agua e o volume de fluxo
configurado.

Ma programacao.

Ajustar os parametros
correspondentes do tempo de
enchimento com agua:
completamento de salmoura.

9. Demasiada agua
no depdsito de sal.
O nivel de 4gua no
depésito de sal
chega até a saida
do escorredor.

O aparelho néo recolhe
salmoura.

Consultar o problema 10 “O
aparelho ndo recolhe salmoura
do depdsito de sal”.

Drenagem entupida ou
fechada.

Verificar a drenagem. Ter em
conta que o tubo de drenagem
tem que ter uma passagem.
Limpar, se for necessério.

O enchimento com agua
dura demasiado tempo.

Ajustar os parametros
correspondentes ao tempo de
enchimento com agua;
completamento de salmoura.

Falta de alimentagéo elét-
rica durante o enchimento do
depésito de sal com agua.

Verificar a alimentagéo elétrica.

Descalcificador de agua mal
conetado.

Verificar as conexdes.

Depdsito de resina com
falta de estanqueidade.

Verificar o depdsito de resina
do ponto de vista de
estanqueidade.

A valvula de controlo encher
o depdsito de sal com agua
muito lentamente.

Contactar o ponto de apoio

Caixa de empanque DLFC
entupida

Contactar o ponto de apoio

A agua regressa da instala-
¢éo de drenagem de canali-
zacao e escorre para o
depésito de sal através do
escorredor (de lado do
descalcificador de agua.

Tubos fortemente ligados com
a instalacéo de drenagem.
O mesmo ¢ inadmissivel.

Tubo com falta de
estanqueidade.

Verificar as ligacfes.
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Problema

Causa

Solugéo

10. O aparelho ndo
recolhe salmoura
do depésito de sal.

Valvula de injecao entupida
ou danificada.

Contactar o ponto de apoio

Falta de estanqueidade entre
a vélvula da salmoura
(controlo de ar) e a valvula
de controlo.

Contactar o ponto de apoio

Pressdo demasiado baixa na
instalagcdo de abastecimento
de agua.

O tubo ou valvula de
salmoura (controlo de ar)
blogueado transmitem a
salmoura para a propulsao.

Verificar o tubo .

Esfera na valvula de
salmoura (controlo de ar)
danificada).

Contactar o ponto de apoio

Escoamento entupido.

Verificar o tubo de
escoamento. Ter em conta
que o tubo de escoamento
para a rede de canalizacdo
deve ter uma passagem,
limpéa-la se for necessério.

No deposito de sal falta
agua.

Consultar o problema 11 “A
valvula de controlo ndo enche
o depdsito de sal com agua”.

11.“A valvula de
controlo ndo enche
0 depésito de sal
com agua’.

O tempo de enchimento do
depdsito de sal "Brine
REFIL" com agua foi mal
configurado.

Programar o tempo correto de
enchimento do depdsito de sal
"Brine REFIL" - 30 segundos.

12. Perda de presséo
de agua.

Extruséo de ferro pelo
descalcificador de agua.

Limpar a vélvula de controlo e &
resina. Aumentar a frequéncia
de regeneracéo e / ou o tempo
de duracéo da lavagem
contracorrente.

Célcio ou congestionamento
da instalagao de agua.

Verificar se o abastecimento
de agua néo foi bloqueado
antes do aparelho.

A entrada da valvula foi
contaminada durante a
instalacédo.

Eliminar as sujidades.

Filtro antes do aparelho
contaminado.

Trocar ou limpar o filtro.
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Problema

Causa

Solugéo

13.

Perda de presséo
de agua.

Tubo da instalagdo de
entrada / saida do
descalcificador de agua tem
um diametro demasiado
pequeno.

Usar um tubo de instalacéo ou
mangueira com maior diametro.

Ar no sistema.

Verificar o sistema, para
garantir que no depdsito de sal
encontra-se salmoura.

14.

Perda de resina

A agua usada tem uma
temperatura demasiado alta.

Contactar o ponto de apoio

Cesto superior, inferior ou
distribuidor danificado.

Contactar o ponto de apoio

15.

Derrame
permanente da
vélvula de controlo
para a instalagédo
de canalizagao.

Corpo estranho na véalvula de
controlo.

Contactar o ponto de apoio

Falta de eletricidade durante
a preparagao.

Verificar a alimentagao elétrica.

Quebra na valvula de
controlo.

Contactar o ponto de apoio

Motor danificado.

Contactar o ponto de apoio

Fonte de alimentacéo
incorreta.

Trocar a fonte de alimentagéo

16.

A preparacgéo é
efetuada num prazo
incorreto.

Tempo de preparacdo mal
configurado.

Iniciar a programacéo e
configurar a hora de prepara-
¢ao correta (pré-configuracao:
2 horas).

Tempo mal configurado.

Configurar o tempo correto.

Falta de eletricidade durante
mais de 3 dias.

Configurar o tempo correto.

17.

Salmoura abaste-
cida descontinua-
damente ou nao
uniforme.

Pressao de dgua demasiado
baixa ou instavel.

Aumentar a pressdo de agua.

Ar no deposito de resina.

Contactar o ponto de apoio

Valvula de injecao entupida
ou danificada.

Trocar ou limpar a valvula de
injecao.
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Problema

Causa

Solugéo

18. A agua tem um
sabor salgado.

Tempo de efeito de salmoura
demasiado curto ou
enxaguamento demasiado
rapido.

Alterar a programacéo,
configurar o tempo correto de
efeito de salmoura e de
enxaguamento (consultar a
pagina 135).

Ar no interior do aparelho.
O ar é transmitido para o
interior do aparelho durante
0 processo de aspiragao.

Contactar o ponto de apoio

Derrame de agua durante a
preparacdo. A salmoura é
transmitida ao depdsito com
resina, mas néo é extraida.

Iniciar manualmente a prepa-
ragdo, premindo a mantendo
premido o botéo de regene-
ragdo. O mesmo permite a
preparag&o correta.

Escoamento de canalizagao
entupido ou tubo de
drenagem demasiado
apertado.

Limpar o escoamento de
canalizacéo e a saida da
valvula de injecao.

Queda de pressao da agua
ou demasiado pouca agua
durante a preparagéo.

Iniciar manualmente a prepa-
ragcdo, premindo a mantendo
premido o bot&o de regene-
ragdo. O mesmo permite a
preparagéo correta.

19. Apds a preparacao,
a agua escorre da
instalagéo de
drenagem ou da
instalagcéo de
salmoura.

Corpos estranhos na valvula,
gue impossibilitam a
fechadura da vélvula.

Limpar a vélvula, eliminar os
corpos estranhos da valvula.

Presséo de 4gua demasiado
alta, a valvula ndo pode ser
configurada na presséo
correta.

Reduzir a pressao de agua.
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Problema

Causa

Solugéo

20. A capacidade do
descalcificador de
agua baixa apos
alguns meses ou
anos.

Ma realizagdo da
preparacao.

Verificar os ciclos de
preparacgédo. Corrigir os ciclos
de preparacao e trocar a
resina.

Frequente falta de sal ou

pouco sal no depésito de sal.

Trocar a resina e certificar-se
de que a quantidade de sal
nunca baixa abaixo da
superficie de agua.

Resina contaminada.

Trocar a resina.

Capacidade do
descalcificador de 4gua mal
configurada.

Verificar a dureza da 4gua e a
instala¢é@o do descalcificador
de &gua, programar de novo
(tabela de volumes, paginas
136-137). Se ndo houver uma
melhoria, trocar a resina.

21.Valvula de controlo

Corpo estranho na roda
dentada de propulséo.

Contactar o ponto de apoio

Os periodos de preparacao
foram configurados em zero.

Verificar as configuracdes do
programa e reiniciar.

Regulador danificado.

Contactar o ponto de apoio

22. Falta de indicacdes
sobre o indicador.

Falta de tensao na tomada.

Arranjar a tomada danificada.

A fonte de alimentacao ndo
esta ligada a tomada ou o
cabo ndo encontra-se na
tomada de alimentagéo da
véalvula de controlo.

Conetar a fonte de
alimentagdo a tomada e o
cabo ao aparelho.

Ma tensao da alimentacao
elétrica.

Garantira a tensédo de
alimentagao elétrica
apropriada.

Fonte de alimentacao
danificada.

Trocar a fonte de alimentacao.

Ecra do indicador danificado.

Contactar o ponto de apoio
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8. Eliminacao

O aparelho gasto deve ser eliminado de acordo com as normas nacionais. Contactar a
autoridade local de tratamento de residuos.

Desmontar o aparelho para elimina-lo finalmente, seguindo os etapas de montagem por
ordem inversa.

A CUIDADOQ!

E Para a eliminacdo do aparelho respeite as
normas nacionais e locais.
—

Bartscher GmbH

Franz-Kleine-Stral3e 28

D-33154 Salzkotten Tel.: +49 (0) 5258 971-0
Alemanha Fax: +49 (0) 5258 971-120
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